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บทที่ ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล    

บุคคลเปนทรัพยากรท่ีมีสวนสงเสริมใหการดําเนินงานและผลงานขององคกรดีข้ึน เปนกลไกสําคัญ
ในการผลักตันยุทธศาสตรและพันธกิจไปสูการปฏิบัติ ทําใหภารกิจขององคการสําเร็จและบรรลุตาม 
เปาหมายองคกรจึงตองใหความสําคัญกับการลงทุนเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพสูง แตในองคกรตางๆ 
ประกอบดวยบุคลากรหลากหลายรูปแบบ มีท้ังท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี ไมดี และกลุมท่ีไมพึงปรารถนาของ 
องคกรบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงหรือคนเกง จึงเปนปจจัยหลักท่ีสามารถชวยสงเสริมองคกรใหสามารถบรรลุ 
เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอการประสบความสําเร็จขององคกรอยางยั่งยืนในอนาคตและ
พัฒนาใหบุคลากรมีศักยภาพสูงจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งของฝายบริหารทรัพยากรบุคคลของท่ีตอง
เรงใหความสําคัญกับกาพัฒนากลุมบุคลากรใหมีศักยภาพในการสรางสรรคผลงานและเสริมความกาวหนา
ใหกับองคกรเปนกลยุทธในการนําพาใหองคกรมีการพัฒนาไดอยางรวดเร็ว พรอมรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ี
อาจเกิดข้ึนในอนาคต องคกรหลายแหงจึงเริ่มใหความสําคัญกับระบบการบริหารจัดการคนเกงและคนดี 
เชน การนํา Competency หรือขีดความสามารถมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการคนเกง และคนดี 
ตั้งแตการสรรหาคัดเลือกคนเกงและคนดี การฝกอบรมคนเกงและคนดี และการจูงใจและรักษาคนเกงและ
คนดี องคการบริหารสวนตําบลลาดงา จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเตรียมทรัพยากรบุคคลใหมีความ
พรอมในการพัฒนาองคกรยุคดิจิทัล ในขณะเดียวกันยังเปนการสรางคนใหมีความพรอมในการดําเนินงาน 
เพ่ือใหองคกรเคลื่อนไปขางหนาไดอยางตอเนื่อง            

จากหลักการและเหตุผลดังกลาว องคการบริหารสวนตําบลลาดงา จึงไดจัดทํานโยบายและกลยุทธ
ดานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 ข้ึน เพ่ือเปนการ 
กําหนดใหพนักงานสวนตําบลทุกคนตองไดรับการพัฒนา โดยนโยบายและกลยุทธฯ ดังกลาวจะสอดคลอง 
กับแผนอัตรากําลัง ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖7–๒๕๖9) และแผนพัฒนาบุคลากร (พ.ศ. ๒๕๖7–๒๕๖9)ขององคการ
บริหารสวนตําบลลาดงา  

 

๑.๒ วัตถุประสงค                        
1. เพ่ือเปนการพัฒนาบุคลากรและเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี รวมถึงวิธีการปฏิบัติงานท่ี

ถูกตองตามลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ                        
๒. เพ่ือใหบุคลากรสามารถปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพในสถานการณความเปลี่ยนแปลง

ท่ีเกิดข้ึน                        
3. เพ่ือใหบุคลากรทุกคนไดรับการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรม                        
4. เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินการจัดการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรในองคการบริหารสวน

ตําบลลาดงา              
5. เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงใหอยูกับองคกรตอไป 
 
 
 
 
  
 



๑.๓ เปาหมาย                    
1.  ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะสั้น  

ในสวนของผูบริหาร                    
(๑) พนักงานในองคการบริหารสวนตําบลลาดงา สามารถนํานโยบายของผูบริหารไป

ปฏิบัติให สําเร็จลุลวง                    
(๒) การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลลาดงา เปนไปอยางโปรงใส พนักงาน      

มีคุณธรรม และจริยธรรม 
(๓) พนักงานมีความรูและมีทักษะในการปฏิบัติงาน ทําใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล                    
ในสวนของพนักงานสวนตําบล                    
(๑) องคการบริหารสวนตําบลลาดงา ใหการสนับสนุนพนักงานสวนตําบล ตําแหนงสาย

งาน ผูบริหารทุกคนใหไดรับการพัฒนาในแตละป อยางนอย ๑ หลักสูตร/โครงการ                    
(๒) องคการบริหารสวนตําบลลาดงา ใหการสนับสนุนพนักงานสวนตําบล ตําแหนงสาย

งานผูปฏิบัติทุกคนใหไดรับการพัฒนาในแตละป อยางนอย ๑ หลักสูตร/โครงการ                   
(๓) องคการบริหารสวนตําบลลาดงา ใหการสนับสนุนลูกจางประจํา/พนักงานจาง                  

ใหไดรับ การพัฒนาในแตละป อยางนอย ๑ หลักสูตร/โครงการ                   
2. ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว                   

ในสวนของผูบริหาร                   
(๑) องคการบริหารสวนตําบลลาดงา มีศักยภาพในการบริหารจัดการ เพ่ือตอบสนองความ 

ตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี                   
(๒) องคการบริหารสวนตําบลลาดงา สามารถปฏิบัติงานสูความเปนเลิศในดานการบริหาร 

จัดการได                  
ในสวนของพนักงานสวนตําบล                 
(๑) องคการบริหารสวนตําบลลาดงาเปนองคกรท่ีนาอยู                  
(๒) องคการบริหารสวนตําบลลาดงา ใหการสนับสนุนในดานการศึกษาและความ

เจริญกาวหนา ในสายอาชีพ  
 

๑.๔ ประโยชน                  
1. ทําใหทราบถึงสภาพปญหาของการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลลาดงา

และสามารถบรหิารกําลังคนใหเกิดประโยชนสูงสุดได                   
2. สรางสมรรถนะและความเขมแข็งดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวน 

ตําบลลาดงา                  
3. ชวยกําหนดกรอบยุทธศาสตรและแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวน

ตําบลลาดงา ใหมีความชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง   
  
 
 
 
 



บทที่ ๒ 
วิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ขององคการบริหารสวนตําบลลาดงา 
 

๒.๑ วิสัยทัศน                   
"พนักงานสวนตําบลมีสมรรถนะสูง เนนคุณธรรมและศักยภาพเปนเลิศ เพ่ือเปนกลไกในการพัฒนา

ทองถ่ินอยางยั่งยืน"  
 

๒.๒ พันธกิจ                    
สรรหา พัฒนา รักษาไว และใชประโยชน ทรัพยากรบุคคลท่ีมีผลงานและศักยภาพในองคกร 

ปกครองสวนทองถ่ินอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเปนกําลังสําคัญในการบริหารจัดการและพัฒนาทองถ่ินใหประสบ 
ความสําเร็จสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล  

 

๒.๓ ประเด็นยุทธศาสตร                   
องคการบริหารสวนตําบลลาดงา ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ 

มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนดไว                      
ซ่ึงกรอบมาตรฐานดังกลาว ประกอบดวย         

          

มิติท่ี ๑ ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร หมายถึง การท่ีสวนราชการมีแนวทางและวิธีการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลดังตอไปนี้                

๑) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงมีความสอดคลอง 
และสนับสนุนให อบต. บรรลุพันธกิจ เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีตั้งไว                

๒) มีการวางแผนและบริหารกําลังคนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ "กําลังคนมี
อัตรากําลังและสมรรถนะ" ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจําเปนของสวนราชการ              
ท้ังในปจจุบันและอนาคตมีการวิเคราะหสภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดาน
ความตองการกําลังคนและมีแผนเพ่ือลดชองวางดังกลาว               

๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือดึงดูด
ใหไดมาพัฒนาและรักษาไวซ่ึงกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซ่ึงจําเปนตอความ
คงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management)บริหารราชการหรือไม 
นอกจากนี้ยังรวมถึงการท่ีผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีและสรางแรงบันดาลใจใหกับพนักงาน/
ผูปฏิบัติงาน              

๔) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผนการสรางความตอเนื่องของ
ขาราชการและผูปฏิบัติงาน ท้ังในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน  

 

มิติท่ี ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional 
Activities) มีลักษณะดังตอไปนี้                   

๑) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา 
คัดเลือกการบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการบริหาร
ทรัพยากร บุคคลอ่ืนๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)                   



๒) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกตอง เท่ียงตรง ทันสมัย 
และนํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 

๓) สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการมีความเหมาะสมและสะทอนผลิตภาพของบุคลากร(HR Productivity) 
ตลอดจนความคุมคา (Value for Money)                  

๔) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการ เพ่ือปรับปรงุการบริหารและการบริการ (HR Automation)       

            

มิติท่ี ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง 
นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ อบต. กอใหเกิดผล 
ดังตอไปนี้                

๑) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว ซ่ึงขาราชการและ
ผูปฏิบัติงานซ่ึง จําเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของ อบต.                

๒) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานตอนโยบาย แผนงาน โครงการ 
และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ อบต.                

๓) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมท้ังสงเสริมใหมีการ
แบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนา
ขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของ 
อบต.               

๔) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ี เนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุมคามีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจําแนกความแตกตาง
และจัดลําดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการ และผูปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออ่ืนไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม 
เพียงใด นอกจากนี้ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวน
บุคคลและผลงานของทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของ อบต.  

 

มิติท่ี ๔ ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การท่ี อบต.จะตอง               
๑) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

ดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิ
มนุษยชน               

๒) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังนี้ จะตอง
กําหนดใหมีความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของสวนราชการใน อบต.  

 

มิติท่ี ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง การท่ี อบต. มีนโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรใน องคกร 
ดังนี้             

๑) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางานระบบงาน 
และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการและการ
ใหบริการแกประชาชน ซ่ึงจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มท่ี โดยไมสูญเสีย
รูปแบบการใชชีวิตสวนตัว            



๒) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมท่ีไมใชสวัสดิการภาคบังคับตาม        
กฎหมาย ซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ            

๓) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของ อบต. กับขาราชการและ
บุคลากร ผูปฏิบัติงาน ระหวางผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคนมีความพรอมท่ีจะขับเคลื่อน อบต.     
ใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนท่ีตองการ 

มิติการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง ๕ มิติ เปนเครื่องมือท่ีจะชวยทําให 
อบต. ใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไมและเปน
การยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักเกณฑ
และกรอบ มาตรฐานความสําเร็จท้ัง ๕ มิติ ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลลาดงา  จึงไดกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตรการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประกอบดวย ๕ ยุทธศาสตร ดังนี้             

๑. ประเด็นยุทธศาสตรดานโครงสรางการบริหารและการบริหารอัตรากําลัง            
  ๒. ประเด็นยุทธศาสตรดานผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล             

๓. ประเด็นยุทธศาสตรดานการพัฒนาบุคลากร             
4. ประเด็นยุทธศาสตรดานการสรางและพัฒนาระบบบริหารจัดการองคความรู             
๕. ประเด็นยุทธศาสตรดานสวัสดิการและความสัมพันธในองคการ  

 

 ๒.๔ การวิเคราะหสภาพแวดลอมดานทรัพยากรบุคคล             
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ภายนอก ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหาร 

สวนตําบลลาดงา สรุปไดดังนี้ 
 

สภาพ               
แวดลอม
ภายใน
องคกร 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
1. บุคลากรมีความรู ความเช่ียวชาญในตําแหนงของตน  
2. การมอบหมายงานและกําหนดผูรับผิดชอบอยาง 
ชัดเจน   
3. บุคลากรมีความสามารถท่ีหลากหลาย สามารถ
ทํางาน ท่ีไมตรงกับสายงานของตนเองได  
4. ผูบริหารใหความสําคัญในการพัฒนางาน และพัฒนา 
บุคลากรในหนวยงาน  
5. มีการสงเสริมใหมีการใชระบบสารสนเทศ และ IT 
เพ่ือ ความทันสมัยและความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน  
6. มีสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี  

๑. การปฏิบัติงานภายในยังขาดความเช่ือมโยง
เก้ือหนุน ซึ่งกันและกัน  
2. ตําแหนงานท่ีขาดแคลน ทําใหงานในสวนน้ันยังไมมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาท่ีควร  
3. ขาดบุคลากรท่ีมคีวามรูเฉพาะดานทางวิชาชีพ  
4. การโอนยายของบุคลากรทําใหเกิดความไมตอเน่ือง 
ในการปฏิบัติงาน  
5. บุคลากรยังขาดแรงจูงใจในการทํางาน 

สภาพ 
แวดลอม
ภายนอก
องคกร 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค(Threats) 
๑. มีหนวยงานภายนอกใหความสาํคัญกับการพัฒนา 
บุคลากรทองถ่ินมากข้ึน ท้ังการจัดประชุม สมัมนา 
อบรม  
2. ระบบการบรหิารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
สามารถทําไดรวดเร็วเพราะมีฐานะเปนนิติบุคคล องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินครอบคลุมท่ัวประเทศ ทําใหมี 
เครือขายในการปฏิบัติงาน 

๑. ขอจํากัดของระเบียบ กฎหมายและนโยบายของ
รัฐบาล บางครั้งไมเอ้ือตอการปฏิบัติ   
2.การกําหนดกรอบอัตรากําลังตองอยูภายใตวงเงิน 
คาใชจายดานบุคลกร และตามความเห็น ก.อบต.  
๓. การถายโอนภารกจิจากสวนกลางมายังองคกร 
ปกครองสวนทองถ่ินบางภารกิจยงัขาดผูปฏิบัติงาน 

 



บทที่ ๓  
นโยบายและกลยุทธดานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

องคการบริหารสวนตําบลลาดงาไดเล็งเห็นความสําคัญของทรัพยากรบุคคลวาเปนปจจัยสําคัญ ใน
การดําเนินงานขององคกร จึงไดกําหนดนโยบายและกลยุทธในดานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลข้ึน เพ่ือใชเปนกรอบและแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สูงสุด ใหเกิดความเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได สงเสริมความกาวหนาใหกับผูปฏิบัติงาน จึงไดกําหนด 
กลยุทธดานทรัพยากรบุคคล ดังนี้     

          

3.1 ดานโครงสรางการบริหารและการบริหารอัตรากําลัง              
เปาประสงค              
วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากําลังและการบริหาร 

อัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกรอยางเพียงพอ มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของทุกหนวยงานในองคกร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทนและ                
มีการกําหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงคของพนักงานท่ีองคกรคาดหวัง             

กลยุทธ             
- การปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกร             
- การจดัทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน             
- การบริหารกําลังคนใหสอดคลองกับความจําเปนและภารกิจ รวมท้ังติดตามประเมินการใชการ 

กําลังคน            
- การบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงม่ัน ถูกตอง รวดเร็วและเกิดประโยชนสูงสุด            
- การประชุมเพ่ือติดตาม ประเมินผล และรับทราบถึงปญหา/อุปสรรคในการทํางาน พรอมท้ัง

รวมกันหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง    
         

3.๒ ดานผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล            
เปาประสงค            
- กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแตงต้ัง การพัฒนาการ

เลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง การโอนยายมีความถูกตอง           
- มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความทันสมัย และนํามาใชในการบริหาร 

ทรัพยากรบุคคลขององคกรไดจริง             
- สัดสวนคาใชจายสําหรับการบริหารทรัพยากรบุคคลตองบประมาณรายจายของ องคกรมีความ 

เหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร             
- มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ 

องคกร เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ           
กลยุทธ           
- พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงานทุกระดับ

ตามตําแหนงและสายงานอยางตอเนื่อง           
- ปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหมีความเหมาะสม เปนธรรมและเปนท่ียอมรับ

ของบุคลากรในองคกร           
- กําหนดสมรรถนะและนํามาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังดานการสรรหา                  

การเลื่อนเงินเดือน การปรับปรุงตําแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการวางแผนพัฒนาบุคลากร                



- ระบบบุคลากรทองถ่ินมีขอมูลครบถวนและมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  
          - การนําระบบแอพพลิเคชั่น Line Facebook มาใชในการสื่อสารภายในองคกร เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว        
         

๓.3 ดานการพัฒนาบุคลากร               
เปาประสงค                
- สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ท่ัวถึง และตอเนื่อง โดยการเพ่ิมพูนความรูความสามารถ 

และทักษะการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ วิสัยทัศนและยุทธศาสตรขององคกร เพ่ือให
การ ขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จตาม 
เปาหมายรวมท้ังสนับสนุนความกาวหนาและสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร               

กลยุทธ               
- จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับตําแหนงงาน และภารกิจขององคกร               
- จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ               
- สงเสริมใหบุคลากรยึดม่ันในคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมองคกร รวมท้ังปฏิบัติตามจรรยา 

วิชาชีพขององคการบริหารสวนตําบลลาดงา               
- การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน อยางเปนระบบและตอเนื่อง               
- จัดใหมีระบบการสอนงาน (Coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป             
 

3.4 ดานการสรางและพัฒนาระบบบริหารจัดการองคความรู             
เปาประสงค             
- การสงเสริมใหมีการพัฒนาการจัดการความรูอยางเปนระบบ เพ่ือถายทอดใหกับบุคลากรภายใน 

องคกร ซ่ึงจะเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงาน และความรูท่ีไดรับจากการจัดการอยางเปนระบบนี้จะคงอยู
เปนความรูขององคกรตลอดไป             

กลยุทธ             
- สรางความรู ความเขาใจใหบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณคาของการจัดการความรู             
- สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือตอการแบงปนและถายทอดความรูระหวาง          

บุคลากรอยางตอเนื่อง             
- สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบการจัดการความรู เพ่ือใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรูตางๆ 

ขององคกรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล            
 

3.๕ ดานสวัสดิการและความสัมพันธในองคกร            
เปาประสงค         
- เสริมสรางความม่ันคง ขวัญกําลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจใหผูปฏิบัติงานเพ่ือ

รักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและสมรรถนะใน
ทุกโอกาส สรางชองทางการสื่อสาร ใหสิ่งจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความปลอดภัย               
อาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอมในการทํางานตามความจําเปนและเหมาะสมเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดและ
สนับสนุนการ ดําเนินกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธอันดี ระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ           

กลยุทธ           
- ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน           
- ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน           
- ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ           
- การสรางความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรในองคกร 



บทที่ ๔ แผนงานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลลาดงา 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ดานท่ี 1 
โครงสรางการ 
บริหารและการ 
บริหาร
อัตรากําลัง 

๑. การปรับปรุงโครงสราง
และอัตรากําลังให 
เหมาะสมกับภารกิจของ
องคการบริหารสวนตําบล
ลาดงา 

- ระดับความสําเร็จในการ
ปรับปรุงโครงสรางและ 
อัตรากําลัง 

- แผนงานปรับปรุงโครงสรางและ 
อัตรากําลัง อบต.ลาดงา  
- แผนการวิเคราะหอัตรากําลัง 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การประชุมเพ่ือติดตามผล 

2. การมอบอํานาจการ
ตัดสินใหกับผูบรหิาร ระดับ
หัวหนางาน 

- ระดับความสําเร็จในการลด
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน ทําใหการ
ปฏิบัติงานมีความรวดเร็ว 

-คําสั่งมอบอํานาจ ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

- การประชุมเพ่ือตดิตามผล/
รายงานผลการปฏิบัติ 
ราชการแทน 

๓. การจดัทํารายละเอียด
ของสมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะประจําตําแหนงท่ี
สอดคลองกับ การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
แนวใหม 

- ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
สมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนงท่ีสอดคลองกับ
การบริหาร ทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม  
- สามารถใชประกอบการ
ดําเนินการสรรหาพัฒนา และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานได 

- แผนงานจัดทําคูมือสมรรถนะ 
หลักและสมรรถนะประจํา 
ตําแหนงท่ีสอดคลองกับการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
แนวใหม 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

- การประชุมเพ่ือ ตดิตาม
ความกาวหนาของการ 
ดําเนินการ  
- การประเมินผลการจดัทํา
สมรรถนะ 

 
 
 
 



ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ดานท่ี 1 
โครงสรางการ 
บริหารและการ 
บริหาร
อัตรากําลัง 

๔. การจดัทําแผนปฏิบัติ
งานตามตําแหนงหรือ 
ภาระหนาท่ี ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

- ระดับของความสําเร็จในการ
จัดทําแผนปฏิบัติงาน  
- ระดับความสําเร็จในการบริหาร
กําลังคนใหสอดคลองกับความ
จําเปนและภารกิจ  
- สามารถนําไปใชประกอบการ
พิจารณาประเมินผลการ
ปฏิบัติงานได 

- การจัดทําแผนปฏิบัติงานตาม 
ตําแหนง 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานวิเคราะห 
นโยบายและ

แผน 

-การประชุมเพ่ือตดิตาม 
ความกาวหนาของการ 
ดําเนินการ  
- การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานประจําป 

๕. การบริหารจดัการคนดี
และคนเกงของ องคการ 

- ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาบุคลากรใหเปนคนดีและ
คนเกง  
- ระดับความสําเร็จของการรักษา
คนดี คนเกงใหอยู กับองคการ 

- โครงการเสริมสรางคณุธรรม 
จริยธรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน  
-โครงการยกยองเชิดชูเกียรติ 
บุคคล ตนแบบดานคณุธรรม
จริยธรรม 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 สํานักปลดั 
อบต. 

-รายงานผลการ ดําเนินงาน
ตามโครงการท่ีกําหนด             
การติดตามผล 

๖. การประชุมเพ่ือตดิตาม
ประเมินผล และรับทราบ
ถึงปญหา/อุปสรรคใน        
การทํางาน 

- ระดับความสําเร็จในการ
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ 

- การประชุมพนักงาน 
ประจําเดือน 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 สํานักปลดั 
อบต. 

-เอกสารรายงานการประชุม 

 
 
 
 
 
 



ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ดานท่ี 2  
ผลผลิตหรือ 
ประสิทธิภาพ
ของทรัพยากร
บุคคล 

๑. การบริหารทรัพยากร
บุคคล เชน การสรรหา 
บรรจุแตงตั้ง การพัฒนา 
การเลื่อนข้ัน เลื่อน
ตําแหนง การ โยกยาย            
มีความถูกตอง 

- ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- การขอ กสถ. ดําเนินการสอบ เพ่ือ
บรรจุแตงตั้งบุคคลเปน ขาราชการ  
- การดําเนินการสรรหาพนักงาน 
จางในตําแหนงท่ีวางใหตรงตาม 
มาตรฐานและสมรรถนะท่ีกําหนด  
- การประเมินผลการปฏิบัติ ราชการ
ประจําป เพ่ือเลื่อน เงินเดือน  
- การสํารวจผูมีคณุสมบัติ เพ่ือ 
เลื่อนตําแหนงไปสูระดับท่ีสูงข้ึน 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

การประชุมเพ่ือติดตาม
ประเมินผล 

2. จัดทําฐานขอมลู
บุคลากรใหถูกตอง เปน
ปจจุบัน 

- ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
ฐานขอมูลบุคลากร 

- การบันทึกขอมูลบุคลากร               
ในระบบบุคลากรทองถ่ินแหงชาติ 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การตรวจสอบผลการบันทึก
ขอมูล บุคลากร 
- การรับรองขอมูล เพ่ือให
จังหวัดดําเนินการตรวจสอบ 

๓. คาใชจายสําหรับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณ รายจาย
ประจําปของ อบต. มีความ 
เหมาะสม 

- ระดับความสําเร็จในการควบคุม
คาใชจายดาน ทรัพยากรบุคคล 
ใหเปนไปตามระเบียบท่ี ก.อบต. 
กําหนด 

- แผนการใชจายงบประมาณดาน 
ทรัพยากรบุคค 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-ตรวจสอบการตั้ง
งบประมาณดาน บุคลากร  
- ตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณดานบุคลากร 

4. การนําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช ในการ
บริหารงานของผูบริหาร
และการใหบริการ
ประชาชน 

- ระดับความสําเร็จของการสั่งการ
ตางๆ ผาน แอพพลิเคช่ันไลน และ
ระบบการใหบริการประชาชน  
- การติดตอประสานงานมีความ
รวดเร็วและทันตอ สถานการณ 

- จัดตั้งกลุมไลน อบต. ลาดงา 
 - Facebook องคการบริหารสวน 
ตําบลลาดงา 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 สํานักปลดั 
อบต. 

-การประชุมเพ่ือ ตดิตาม
ประเมินผล  
- การสํารวจความพึงพอใจ 



ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ดานท่ี ๓           
การพัฒนา 
บุคลากร 

๑. การเพ่ิมพูนความรู 
ความสามารถ และทักษะ
ในการปฏิบัติงาน 

- ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
บุคลากรทุกตาํแหนง/ทุกระดับ 

- แผนงานการสํารวจความตองการ
ในการฝกอบรม  
- โครงการฝกอบรมภายใน/ 
ภายนอกหนวยงาน 

120,000.- ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การประเมินผลหลังเสร็จสิ้น
การฝกอบรม 

๒. การสนับสนุนดาน
ความกาวหนาในสาย 
อาชีพใหกับบุคลากร 

- ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
แผนสรางเสนทาง ความกาวหนา 
(Career Path) 

- แผนงานการสรางเสนทาง 
ความกาวหนา (Career Path) 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การประชุมเพ่ือติดตามผล
การดําเนินการ  
- การเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

๓. การสงเสริมคณุธรรม
จริยธรรมใหกับบุคลากร 

- ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
โครงการสงเสริม คณุธรรม
จริยธรรมใหกับบุคลากร 

-โครงการสงเสรมิคณุธรรม 
จริยธรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน  
- โครงการจัดกิจกรรมการตานทุจริต 
คอรรัปช่ัน 

20000.- ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-ประเมินผลการดําเนิน
โครงการ  
- ประเมินพฤติกรรม การ
ปฏิบัติงาน หลัง การอบรม 

๔. การจดัทํารายละเอียด
มาตรฐาน จรยิธรรมของ
องคการ 

- ระดับความสําเร็จในการจดัทํา
มาตรฐาน จริยธรรมของบุคลากร
องคการบริหารสวนตําบลลาดงา 

- ประกาศมาตรฐานคณุธรรม 
จริยธรรมขององคการ  
- แนวทางปฏิบัติตามมาตรฐาน 
คุณธรรมจริยธรรม 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-ประเมนิผลจากพฤติกรรม
การปฏิบัติงาน 

๕. จัดใหมรีะบบการ           
สอนงาน (Coaching)     
เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและ 
ผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

- บุคลากรในองคการไดรับการ
สอนงานจากหัวหนาสวนราชการ
ท่ีสังกัด 

- แผนงานการสรางระบบการสอน
งานในหนวยงาน (Coaching) 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การติดตาม ประเมินผลการ 
สอนงาน  
- การปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการสอนงาน 

 
 
 



ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ งบประมาณ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การติดตาม 

ดานท่ี ๔            
การสรางและ 
พัฒนาระบบ 
บริหารจัดการ 
องคความรู 

๑. หนวยงานมีแผนการ
จัดการความรู 

- ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
แผนการจดัการองคความรู 

- แผนการจัดการองคความรูของ 
องคการบริหารสวนตําบลลาดงา 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การประชุมเพ่ือ ตดิตาม
ความกาวหนาของการ
ดําเนินการ 

๒. องคความรูท่ีกระจัด
กระจายอยูไดรับการ
รวบรวม 

- จํานวนองคความรูท่ีไดรับการ
รวบรวม 

แผนงานการรวบรวมองคความรู
ในองคการ 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-การรวบรวมองคความรู 
จากสวนราชการตางๆ              
ในองคการ 

3. มีการเผยแพรองคความรู
ท่ีไดรวบรวมแลวใหกับบุคคล
ในองคการไดเรียนรูดวย 

- ระดับความสําเร็จของการ
เผยแพรองคความรู 

- แผนการเผยแพรองคความรู ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-แบบประเมินผลการเรียนรู 

ดานท่ี 5 
สวัสดิการและ 
ความสัมพันธ
ในองคการ 

1. การสงเสริมและสนับสนุน
ใหนําหลักปรัชญา เศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชในการทํางาน
และดํารงชีวิต 

- ระดับความสําเร็จในการสงเสริม
และสนับสนุน ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชในการทํางานและ 
ดํารงชีวิต 

- โครงการสงเสรมิสนับสนุนใหนํา 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา 
ใชในการทํางานและดํารงชีวิต  
- โครงการศึกษาดูงาน 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 สํานักปลดั 
อบต. 

การประเมินผล โครงการ
สงเสริม สนับสนุนใหนําหลัก 
ปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง
มาใชในการทํางานและ
ดํารงชีวิต 

2. การพัฒนาคณุภาพชีวิต
และสรางแรงจูงใจใน                  
การทํางานของบุคลากร 

- ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสรางแรงจูงใจ               
ในการทํางานของบุคลากร 

- โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
ของบุคลาก 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

การประเมินผล โครงการ
และสรางแรงจูงใจในการ 
ทํางานของบุคลากร 

3. การสงเสริมดานความ
ปลอดภัยและสภาพแวดลอม
ในการทํางาน 

- ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากร 

- โครงการ Big Cleaning Day - 
กิจกรรมรณรงคดานความ 
ปลอดภัยในการทํางาน   

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 สํานักปลดั 
อบต. 

-ประเมินผลความพึงพอใจ
ของบุคลากร 

4. สรางความสมัพันธอันดี
ระหวางบุคลากร 

- ระดับความสําเร็จในการสราง
ความสัมพันธอันดี ระหวาง
บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิก 
อบต. 

- กิจกรรมกีฬาสานสมัพันธ  
- กิจกรรมรับประทานอาหาร 
กลางวันรวมกัน  
- กิจกรรมอ่ืนๆ 

ไมใช
งบประมาณ 

ต.ค.68 - ก.ย.69 งานการ
เจาหนาท่ี 

-ประเมินพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานรวมกัน  
- การไมเกิดปญหา ทะเลาะ
เบาะแวง ภายในองคการ 



บทที่ 5 
การติดตามผลการดําเนินการตามนโยบายและกลยทุธดานการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบคุคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
-------------------------------------------------- 

องคการบริหารสวนตําบลลาดงา ไดแตงต้ังคณะทํางานจัดทํานโยบายและกลยุทธดานการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย                          

1. ปลัดองคการบริหารสวนตําบลลาดงา      เปนประธาน                          
2. หัวหนาสวนราชการทุกสวนราชการ            เปนคณะทํางาน                          
3. หัวหนาสํานักปลัด                                  เปนคณะทํางานและเลขานุการ                         
4. นักทรัพยากรบุคคล                                 เปนผูชวยเลขานุการ                         

โดยใหมีหนาท่ีติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานสวนตําบล ลูกจางประจําและพนักงาน
จางขององคการบริหารสวนตําบลลาดงา เปนประจําทุกปพรอมท้ังสรุปรายงานผลและขอเสนอแนะ                   
ในการติดตามประเมินเสนอนายกองคการบริหารสวนตําบลลาดงา    


